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R E C U R S O S  ·  G U Í A  P A S O  A  P A S O

Cómo conectar tu dominio .ar de NIC
Argentina a tu Tiendanube
Tenés tu tienda armada y tu dominio registrado. Ahora falta unirlos para que tus clientes entren
escribiendo www.tumarca.com.ar. En esta guía te acompañamos, pantalla por pantalla.

⏱ 15 minutos de configuración 🌐 Dominios .com.ar · .ar · .net.ar ⏳ Activación: hasta 48 h

Antes de empezar

Esta guía sirve si vas a usar el hosting gratuito de Tiendanube, es decir, si le vas a entregar la administración
completa del dominio a Tiendanube. Revisá estos puntos:

✓ Tu dominio ya está registrado en NIC Argentina y vigente. Si todavía no lo tenés, se registra en nic.ar como
persona física o jurídica. Es un servicio pago y se renueva cada año.

✓ Tenés a mano tu CUIT/CUIL y clave fiscal. El ingreso a NIC Argentina se hace a través de ARCA.

✓ Tenés acceso de administrador a tu Tiendanube.

⚠️ ¿Ya usás correos con tu dominio (por ejemplo, ventas@tumarca.com.ar)? Al delegar el
dominio, esos correos dejan de funcionar si no se trasladan sus registros técnicos (MX, TXT,
SPF, DKIM, CNAME). Pedile esos datos a tu proveedor de correo (Google Workspace,
Hostinger, DonWeb, etc.) y enviáselos al soporte de Tiendanube, que los carga por vos.
Hacelo antes de delegar para no perder mails de ventas.

💡 ¿Tu web o tu correo están en otro hosting y querés mantenerlo? Entonces no corresponde
delegar el dominio completo: la configuración es distinta. Escribinos y lo resolvemos juntos.

💡 ¿El dominio ya aparece “Activado” en Tiendanube pero apuntando a otro hosting? En ese
caso el panel no te muestra los DNS de Tiendanube. Pedíselos al soporte indicando que
querés migrar el dominio a su hosting, y después seguí desde la etapa 3.
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1 E TA PA  1  ·  E N  T I E N D A N U B E

Cargar el dominio en Tiendanube

1.1 En el administrador de Tiendanube, entrá a Configuración → Dominios.

1.2 Hacé clic en Agregar.

1.3 Escribí tu dominio con “www” adelante (por ejemplo www.tumarca.com.ar ) y confirmá con
Agregar.

Administrador · Configuración › Dominios

Agregar dominio

www.tumarca.com.ar Agregar

Ilustración de referencia. La pantalla real puede variar levemente.

1.4 El dominio queda guardado. Tiendanube suma automáticamente la versión sin “www”: dejá las
dos, así tu tienda abre de ambas formas.

💡 ¿Por qué con “www”? Mucha gente lo tipea así por costumbre. En NIC Argentina el dominio
figura sin “www”, pero lo que registraste es el nombre y su terminación, por lo que ambas
versiones pueden apuntar a tu tienda.

⚠️ Si aparece “El dominio ya está en uso”, seguramente sigue vinculado a otra Tiendanube.
Eliminalo de esa tienda y volvé a intentar.
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2 E TA PA  2  ·  E N  T I E N D A N U B E

Copiar los servidores DNS

2.1 En la lista de dominios, buscá tu dominio en su versión sin “www” y tocá el botón para vincular en
la columna Acciones.

2.2 Elegí la opción “Si vas a delegar tu dominio completo a Tiendanube”, que corresponde cuando
solo compraste el dominio en NIC Argentina y vas a usar el hosting de Tiendanube.

2.3 Tiendanube te muestra 4 servidores DNS. Todos contienen .awsdns-  en el nombre. Dejá esta
pestaña abierta: los vas a copiar uno por uno con el botón Copiar.

Administrador · Vincular dominio

Servidores DNS para configurar en NIC Argentina

ns-XXXX.awsdns-XX.org Copiar

ns-XXXX.awsdns-XX.co.uk Copiar

ns-XXX.awsdns-XX.com Copiar

ns-XXX.awsdns-XX.net Copiar

Los valores de la imagen son de ejemplo.

⚠️ Usá los DNS que aparecen en tu administrador, no los de ningún ejemplo: cada tienda
puede tener servidores distintos.

💡 Si al tocar el botón no aparecen los DNS, Tiendanube puede pedirte que elimines el dominio
y lo vuelvas a agregar. Hacelo; si el problema sigue, contactá al soporte de Tiendanube o
escribinos.
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3 E TA PA  3  ·  E N  N I C  A R G E N T I N A

Delegar el dominio en NIC Argentina

3.1 En otra pestaña, abrí nic.ar y hacé clic en Ingreso. Te va a llevar a ARCA: entrá con tu CUIT/CUIL
y clave fiscal.

nic.ar

✉ Contacto   💬 Chat INGRESO 👤

.ar NIC ARGENTINA ▾   DOMINIOS ▾   AYUDA ▾

Ilustración de referencia.

3.2 Abajo vas a ver Mis dominios. Ubicá el dominio y hacé clic en Delegar.

nic.ar · Mis dominios

Dominio Vencimiento Estado Delegado Acciones

tumarca.com.ar dd/mm/aaaa Registrado NO
⇄ TRANSFERIR

↪ DELEGAR

3.3 Si el dominio ya tenía delegaciones de otro proveedor, borralas primero con el ícono de papelera
y guardá. En NIC Argentina solo deben quedar los servidores de Tiendanube.
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3.4 Hacé clic en Agregar una nueva delegación, pegá el primer servidor DNS en el campo Host y
guardalo con el ícono del disquete. Repetí hasta cargar los 4. Los campos IPv4 e IPv6 quedan
vacíos.

nic.ar · Delegaciones

Delegaciones

+ Agregar una nueva delegación    + Autodelegar

ns-XXXX.awsdns-XX.org 💾 ✖

3.5 Con los 4 servidores cargados, confirmá todo con Ejecutar cambios.

ns-XXXX.awsdns-XX.org 💾 ✏️ 🗑

CANCELAR ✔ EJECUTAR CAMBIOS

⚠️ Elegí siempre Delegar. El botón Transferir sirve para pasarle la titularidad del dominio a
otra persona: no lo toques.

💡 ¿Acabás de renovar un dominio vencido y no aparece la opción de delegar? Esperá entre 15
y 30 minutos a que NIC Argentina actualice los datos.
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4 E TA PA  4  ·  E N  T I E N D A N U B E

Verificar el dominio y el certificado SSL

Volvé a Configuración → Dominios en Tiendanube y actualizá la página hasta que el dominio y su certificado de
seguridad figuren como Activo.

Administrador · Configuración › Dominios

Dominio Estado Certificado SSL

tumarca.com.ar ● Activo ● Inactivo

www.tumarca.com.ar ● Activo ● Activo

Primera fila: dominio vinculado con SSL todavía pendiente. Segunda fila: todo listo.

⏳ La propagación puede tardar hasta 48 horas. Durante ese período es normal que la tienda
cargue a veces sí y a veces no, aun con estado Activo. Mientras tanto, tu dirección
tutienda.mitiendanube.com  sigue funcionando siempre como respaldo.

✅ ¡Listo! Tu dominio de NIC Argentina ya apunta a tu Tiendanube, con conexión segura (https).
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Si algo no funciona

Pasaron 48 horas y el dominio no abre la tienda –
Revisá en NIC Argentina que estén cargados exactamente los 4 servidores .awsdns-  que muestra tu
administrador y que no quede ninguna delegación vieja. Un error de tipeo o un servidor de más suele ser la causa.
Tiendanube tiene una guía para verificar la configuración y su soporte puede revisar el caso.

Dejaron de llegarme los correos de mi dominio –
Faltan los registros de correo (MX, SPF, DKIM, etc.) en los servidores de Tiendanube. Pedile los registros a tu
proveedor de email y enviáselos al soporte de Tiendanube para que los cargue.

No encuentro el botón “Delegar” en NIC Argentina –
Verificá que el dominio esté vigente y que hayas ingresado con la clave fiscal del titular. Si recién lo renovaste,
esperá 15–30 minutos.

El certificado SSL sigue inactivo –
El certificado se genera cuando el dominio ya apunta a Tiendanube, por eso puede demorar más que el dominio.
Esperá unas horas y volvé a actualizar la página de Dominios.
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M  D I G I TA L

¿Preferís que lo configuremos por vos?

Nos encargamos de la delegación, el traslado de tus correos y la verificación del SSL, para que tu tienda quede
online sin interrupciones. Y si todavía no tenés tu Tiendanube, te ayudamos a armarla completa.

Versión online de esta
guía
mdigital.net.ar/recursos

Escribinos por
WhatsApp
+54 9 387 406-0702

Guía elaborada por M Digital en base a la documentación oficial de Tiendanube y NIC Argentina. Actualizada en septiembre de 2026.
Las pantallas son ilustrativas y pueden cambiar sin previo aviso.
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